
SỞ Y TẾ TỈNH TÂY NINH
BỆNH VIỆN TÂM THẦN

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:            /BC-BVTT-QLCL Tây Ninh, ngày         tháng     7    năm 2026

BÁO CÁO
Về kết quả tự kiểm tra chất lượng bệnh viện 6 tháng đầu năm 2026

________________________

Kính gửi:  -    Sở Y tế Tây Ninh;
-    Ban Giám đốc bệnh viện;
- Các khoa phòng. 

Căn cứ Bộ tiêu chí đánh giá chất lượng bệnh viện ban hành kèm theo Quyết 
định 6859/QĐ-BYT ngày 18 tháng 11 năm 2016 của Bộ Y Tế;

Căn cứ kế hoạch số 282/KH-BVTT-QLCL ngày 29 tháng 6 năm 2026 của 
Bệnh viện Tâm thần Tây Ninh về việc tự kiểm tra chất lượng bệnh viện 6 tháng 
đầu  năm 2026;

Căn cứ báo cáo kết quả tự kiểm tra đánh giá chất lượng bệnh viện tại các 
khoa phòng 6 tháng đầu năm, về việc khắc phục những tiêu chí chưa đạt còn tồn tại 
ở mức 1 và 2 của năm 2025;

Nay tổ quản lý chất lượng báo cáo kết quả hoạt động cải tiến chất lượng 
bệnh viện 6 tháng đầu năm 2026;
I. Tình hình chung:

1. Cơ cấu nhân sự:
Phân công và làm việc theo quy định về nhiệm vụ và quyền hạn của Tổ quản 

lý chất lượng bệnh viện.
2. Thuận lợi và khó khăn:
*Thuận lợi: Nhờ có sự quan tâm, chỉ đạo sâu sắc của Ban giám đốc, Bệnh 

viện đã cải thiện được một số tiêu chí còn tồn tại ở mức 1 và 2, nhằm nâng điểm 
bệnh viện theo mục tiêu đã đề ra trong Kế hoạch cải tiến chất lượng bệnh viện năm 
2026.

* Khó khăn: 

-Khoa XN: chưa thực hiện được các xét nghiệm miễn dịch, vi sinh. Nội 
kiểm , hệ thống QLCL chưa đầy đủ. Phòng X-Quang và phòng CT Scaner có triển 
khai hoạt động nhưng hiệu quả chưa cao.

- Dinh dưỡng: Chưa thành lập khoa Dinh dưỡng tiết chế, chưa xây dựng lộ 
trình thành lập khoa Dinh Dưỡng. 

- KHTH: Chưa xây dựng lộ trình ứng dụng nghiên cứu khoa học. 
- Dược: Lãnh đạo Khoa Dược chưa có trình độ sau đại học.

II. Tình hình cải tiến chất lượng bệnh viện 6 tháng đầu năm 2026 .
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1- Mục tiêu:
Trong năm 2026, các tiêu chí tồn tại ở mức 1 và 2 sẽ đạt lên mức 3, giữ 

vững các tiêu chí còn lại ở mức 4 và nâng các tiêu chí mức 3 lên mức 4, mức 4 lên 
mức 5.

2- Tình hình cải tiến chất lượng bệnh viện còn tồn tại của năm 2025.
- Tổng số các tiêu chí được áp dụng đánh giá: 75/83 tiêu chí
- Tỷ lệ tiêu chí áp dụng so với 83 tiêu chí: 90%
- Tổng số điểm của các tiêu chí áp dụng: 256 (Có hệ số: 278)
- Điểm trung bình chung của các tiêu chí: 3.43

(Tiêu chí C3 và C5 có hệ số 2)
Kết quả chung Mức 1 Mức  2 Mức 3 Mức 4 Mức 5

Số lượng tiêu chí đạt 2 3 37 28 5

 % tiêu chí đạt 2.67 4.00 49.33 37.33 6.67

         Tồn tại : 
         + Mức 1:  2 tiểu mục

                   + Mức 2:  3 tiểu mục
3- Tình hình cải tiến chất lượng bệnh viện 6 tháng đầu năm 2026.

- Tổng số các tiêu chí được áp dụng đánh giá: 75/83 tiêu chí
- Tỷ lệ tiêu chí áp dụng so với 83 tiêu chí: 90%
- Tổng số điểm của các tiêu chí áp dụng: 256 (Có hệ số: 277)
- Điểm trung bình chung của các tiêu chí: 3.42

(Tiêu chí C3 và C5 có hệ số 2)
Kết quả chung Mức 1 Mức  2 Mức 3 Mức 4 Mức 5

Số lượng tiêu chí đạt 2 3 36 30 4

 % tiêu chí đạt 2.67 4.00 48.00 40.00 5.33

Tồn tại : 
         + Mức 1: 2 tiểu mục

                   + Mức 2:  3 tiểu mục
Trong đó:
+ Tiêu chí C8.1 (mức 1).
+ Tiêu chí C8.2 (mức 1).
+ Tiêu chí B1.2 (mức 2).
+ Tiêu chí C5.2 (mức 2).
+ Tiêu chí C10.2 (mức 2).

III. Phương hướng hoạt động
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Tiếp tục cải tiến sau kiểm tra, nêu rõ mặt mạnh yếu, các tiểu mục chưa đạt 
và biện pháp khắc phục( kèm phụ lục )./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Lưu: VT, tổ QLCL(Nga);(2)

GIÁM ĐỐC

Nguyễn Văn Luân Em
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