
SỞ Y TẾ TỈNH LONG AN
BỆNH VIỆN TÂM THẦN

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:        /TB-BVTT-HĐTD Long An, ngày          tháng 10 năm 2023
 

THÔNG BÁO
Về việc phổ biến tài liệu kỳ 

tuyển dụng viên chức đợt 2 năm 2023

Nhằm chuẩn bị cho công tác tuyển dụng viên chức đợt 2 năm 2023 thông qua 
phỏng vấn đạt kết quả, Bệnh viện Tâm thần thông báo đến các thí sinh đủ điều kiện 
tham dự kiểm tra, sát hạch các nội dung sau:

I. Cấu trúc đề phỏng vấn kiểm tra, sát hạch:
Đề phỏng vấn gồm có 03 phần: Thang điểm 100 điểm
1. Phần kiến thức chung: 50 điểm
2. Phần kiến thức chuyên môn: 30 điểm
3. Phần xử lý tình huống: 20 điểm
II. Bộ câu hỏi dành cho kỳ phỏng vấn kiểm tra, sát hạch tuyển dụng viên 

chức năm 2023
A. PHẦN KIẾN THỨC CHUNG (50 ĐIỂM) 

(Dành cho tất cả các chức danh đăng ký dự tuyển)
I. LUẬT VIÊN CHỨC
Luật viên chức số 58/2010//QH12 ngày 15/11/2010 của Quốc hội
Câu 1. Khái niệm viên chức?
Câu 2. Các nguyên tắc trong hoạt động nghề nghiệp của viên chức?
Câu 3. Quyền của viên chức về hoạt động nghề nghiệp?
Câu 4. Nghĩa vụ chung của viên chức?
Câu 5. Nghĩa vụ của viên chức trong hoạt động nghề nghiệp: Khi phục vụ nhân 

dân, viên chức phải tuân thủ các quy định gì?
Câu 6. Những việc viên chức không được làm?
Câu 7. Quyền của viên chức về tiền lương và các chế độ liên quan đến tiền 

lương?
Câu 8. Quyền của viên chức về nghỉ ngơi?
Câu 9. Quyền của viên chức về hoạt động kinh doanh và làm việc ngoài thời 

gian quy định
Câu 10. Quản lý viên chức bao gồm những nội dung gì?
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II. QUY TẮC ỨNG XỬ 
Thông tư 07/2014/TT-BYT ngày 25 tháng 02 năm 2014 Quy định về quy tắc 

ứng xử của công chức, viên chức, người lao động làm việc tại các cơ sở y tế
Câu 1. Những việc công chức, viên chức y tế phải làm khi thi hành công vụ, 

nhiệm vụ được giao?
Câu 2. Những việc công chức, viên chức y tế không được làm khi thi hành công 

vụ, nhiệm vụ được giao?
Câu 3. Những việc công chức, viên chức y tế phải làm khi ứng xử đối với đồng 

nghiệp?
Câu 4. Những việc công chức, viên chức y tế không được làm khi ứng xử với 

đồng nghiệp?
Câu 5. Những việc công chức, viên chức y tế trong các cơ sở khám bệnh, chữa 

bệnh phải làm đối với người đến khám bệnh?
Câu 6. Những việc công chức, viên chức y tế trong các cơ sở khám bệnh, chữa 

bệnh phải làm đối với người bệnh điều trị nội trú?
Câu 7. Những việc công chức, viên chức y tế trong các cơ sở khám bệnh, chữa 

bệnh phải làm đối với người bệnh ra viện hoặc chuyển tuyến?
Câu 8. Những việc công chức, viên chức y tế trong các cơ sở khám bệnh, chữa 

bệnh không được làm?
Câu 9. Trách nhiệm của công chức, viên chức y tế trong việc thực hiện Thông 

tư 07/2014/TT-BYT ngày 25 tháng 02 năm 2014 Quy định về quy tắc ứng xử của 
công chức, viên chức, người lao động làm việc tại các cơ sở y tế?

Câu 10. Nếu vi phạm Quy định về quy tắc ứng xử của công chức, viên chức, 
người lao động làm việc tại các cơ sở y tế, công chức, viên chức y tế sẽ bị xử lý như 
thế nào? 

III. QUYẾT ĐỊNH 2151/QĐ-BYT
Câu 1. Mục đích của việc triển khai Kế hoạch triển khai thực hiện “Đổi mới 

phong cách, thái độ phục vụ của cán bộ y tế hướng tới sự hài lòng của người bệnh”?
Câu 2. Yêu cầu của việc triển khai Kế hoạch triển khai thực hiện “Đổi mới 

phong cách, thái độ phục vụ của cán bộ y tế hướng tới sự hài lòng của người bệnh”?
Câu 3: Kế hoạch triển khai thực hiện “Đổi mới phong cách, thái độ phục vụ của 

cán bộ y tế hướng tới sự hài lòng của người bệnh” gồm mấy nhiệm vụ cụ thể? 
IV. Y ĐỨC 
Quyết định số 2088/BYT-QĐ ngày 06 tháng 11 năm 1996 của Bộ trưởng Bộ Y 

tế về việc ban hành Quy định 12 điều y đức đối với cán bộ y tế.
Câu 1: Tiêu chuẩn về đạo đức của người làm công tác y tế gồm mấy tiêu chuẩn 

(Ban hành kèm theo Quyết định số 2088/BYT-QĐ ngày 06 tháng 11 năm 1996 của 
Bộ trưởng Bộ Y tế) ? 

Câu 2: Tiêu chuẩn thứ 5 về đạo đức của người làm công tác y tế là gì? (Ban 
hành kèm theo Quyết định số 2088/BYT-QĐ ngày 06 tháng 11 năm 1996 của Bộ 
trưởng Bộ Y tế) ? 
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Câu 3: Tiêu chuẩn thứ 8 về đạo đức của người làm công tác y tế là gì? (Ban 
hành kèm theo Quyết định số 2088/BYT-QĐ ngày 06 tháng 11 năm 1996 của Bộ 
trưởng Bộ Y tế)? 

Câu 4: Tiêu chuẩn thứ 10 về đạo đức của người làm công tác y tế là gì? (Ban 
hành kèm theo Quyết định số 2088/BYT-QĐ ngày 06 tháng 11 năm 1996 của Bộ 
trưởng Bộ Y tế)? 

Câu 5: Tiêu chuẩn thứ 11 về đạo đức của người làm công tác y tế là gì? (Ban 
hành kèm theo Quyết định số 2088/BYT-QĐ ngày 06 tháng 11 năm 1996 của Bộ 
trưởng Bộ Y tế)? 

V. NGHỊ ĐỊNH SỐ 115/2020/NĐ-CP NGÀY 25/9/2020 CỦA CHÍNH PHỦ 
QUY ĐỊNH VỀ TUYỂN DỤNG, SỬ DỤNG VÀ QUẢN LÝ VIÊN CHỨC

Câu 1. Quy định về tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp viên chức?
Câu 2. Chế độ tập sự?
Câu 3. Nội dung tập sự?
Câu 4. Bổ nhiệm vào chức danh nghề nghiệp viên chức đối với người tập sự sau 

khi hết thời gian tập sự?
Câu 5. Chấm dứt hợp đồng làm việc đối với người tập sự?

B. PHẦN KIẾN THỨC CHUYÊN MÔN (30 điểm)
I. KIẾN THỨC CHUYÊN MÔN DÀNH CHO ĐỐI TƯỢNG DỰ TUYỂN 

CHỨC DANH BÁC SĨ HẠNG III (BÁC SĨ Y KHOA) 
1. Quyết định số 3192/QĐ-BYT ngày 31 tháng 08 năm 2010 của Bộ trưởng Bộ 

Y tế về việc hướng dẫn chẩn đoán và điều trị tăng huyết áp
Câu 1. Định nghĩa tăng huyết áp?
Câu 2. Nguyên nhân tăng huyết áp?
Câu 3. Nguyên tắc chung điều trị tăng huyết áp?
Câu 4. Điều trị tăng huyết áp bằng thuốc tại tuyến cơ sở?
Câu 5. Các biện pháp tích cực thay đổi lối sống để ngăn ngừa tiến triển và giảm 

được huyết áp, giảm số thuốc cần dùng, … cho mọi bệnh nhân ?
2. Thông tư số 51/2017/TT-BYT ngày 29/12/2017 của Bộ trưởng Bộ Y tế về 

việc hướng dẫn phòng, chẩn đoán và xử trí phản vệ
Câu 1. Định nghĩa Phản vệ?
Câu 2. Sốc phản vệ là gì?
Câu 3. Chẩn đoán phản vệ?
Câu 4. Xử trí phản vệ?
3. Quyết định số 3087/QĐ-BYT ngày 31 tháng 08 năm 2010 của Bộ trưởng Bộ 

Y tế QĐ: ngày 16/07/2020 về việc ban hành tài liệu chuyên môn "Hướng dẫn chẩn 
đoán và điều trị tiền đái tháo đường”
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Câu 1. Định nghĩa tiền đái tháo đường?
Câu 2. Chẩn đoán tiền đái tháo đường?
Câu 3. Mục đích của điều trị tiền đái tháo đường?
Câu 4. Mục tiêu điều trị tiền đái tháo đường?
4. Quyết định số 2058/QĐ-BYT  ngày 14 tháng 5 năm 2020 của Bộ Y tế  về 

việc ban hành tài liệu chuyên môn “ Hướng dẫn chẩn đoán  và điều trị một số rối 
loạn tâm thần thường gặp” 

Câu 1. Định nghĩa tâm thần phân liệt?

Câu 2. Định nghĩa, nguyên nhân trầm cảm?

Câu 3. Định nghĩa động kinh?

Câu 4. Nguyên nhân động kinh?

II. KIẾN THỨC CHUYÊN MÔN DÀNH CHO ĐỐI TƯỢNG DỰ TUYỂN 
CHỨC DANH KỸ THUẬT Y HẠNG IV (CAO ĐẲNG KỸ THUẬT PHCN)

1. Thông tư số 26/2015/TTLT-BYT-BNV ngày 07/10/2015 của Bộ Y tế, Bộ 
Nội vụ Quy định mã số, tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp điều dưỡng, hộ sinh, 
kỹ thuật y

Câu 1. Nhiệm vụ của chức danh nghề nghiệp Kỹ thuật y hạng IV? 

Câu 2. Tiêu chuẩn về năng lực chuyên môn, nghiệp vụ của chức danh nghề 
nghiệp Kỹ thuật y hạng IV?

2. Thông tư số 03/2022/TT-BYT ngày 26/4/2022 của Bộ Y tế sửa đổi, bổ 
sung một số quy định về tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp viên chức chuyên 
ngành y tế:

Câu hỏi: Tiêu chuẩn về trình độ đào tạo, bồi dưỡng của chức danh nghề nghiệp 
Kỹ thuật y hạng IV?

2. Quyết định số 3109/QĐ-SYT ngày 19/8/2014 của Bộ Y tế về việc ban 
hành tài liệu chuyên môn “Hướng dẫn chẩn đoán, điều trị chuyên ngành phục 
hồi chức năng:

* Phục hồi chức năng cho trẻ bị di chứng viêm não:

Câu 1. Nguyên tắc phục hồi chức năng và điều trị?

Câu 2. Phương pháp và kỹ thuật phục hồi chức năng Giai đoạn khởi phát và toàn 
phát?

Câu 3. phương pháp và kỹ thuật phục hồi chức năng Giai đoạn di chứng?

* Phục hồi chức năng bệnh alzheimer

Câu 1: Các phương pháp và kỹ thuật phục hồi chức năng: Kích thích hoạt động 
thể lực?

Câu 2: Các phương pháp và kỹ thuật phục hồi chức năng: Kích thích cảm giác?
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C. PHẦN XỬ LÝ TÌNH HUỐNG (20 điểm)

(Tình huống thường gặp theo từng chuyên ngành)

Bệnh viện Tâm thần thông báo đến các thí sinh dự tuyển được biết./.

 
Nơi nhận:
- HĐ xét tuyển VC;
- Lưu: VT, TCHC. LN . 03.

HỘI ĐỒNG XÉT TUYỂN VC
CHỦ TỊCH

Nguyễn Văn Luân Em
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